
 

 

La Filature, Scène nationale de Mulhouse, recrute 

Un.e Attaché.e à l’accueil 
 
 

Lieu culturel majeur du Grand Est, La Filature, Scène nationale de Mulhouse, développe une riche 

programmation pluridisciplinaire et internationale (plus de 70 spectacles, des temps forts et festivals, mais aussi 

des expositions et de nombreuses actions culturelles).  

La Filature accueille également les saisons de l'Orchestre symphonique de Mulhouse, de l'Opéra national du Rhin 

et du CCN – Ballet de l'Opéra national du Rhin.  

Dans le cadre d’un renouvellement de poste, le service Accueil de la Filature recrute un.e Attaché.e à l’accueil. 

Placé.e sous l’autorité directe de la Responsable d’accueil, il/elle collabore à l'accueil du public à La Filature et 

sur d’éventuels autres sites, ainsi qu’à l’accueil des équipes artistiques.  

 

 

Missions 

 

• Coordination de l’équipe des hôtes.ses de salle  

- Avec la Responsable de l’accueil, collabore à l’élaboration des plannings et des fiches briefings ;  

- Encadre l’équipe d’accueil sur tout événement programmé à la Filature, du briefing au débriefing ; 

- Veille au respect des règles de sécurité par l’équipe d’accueil. 

 

• Accueil des publics  

- En collaboration avec le service des relations publiques et les compagnies, participe à l’organisation de 

l’accueil des groupes en séances scolaires ;  

- Met en place les réceptions ouvertes au public ou dans le cadre de privatisations des espaces ;  

- Veille au bon accueil et à l'installation des publics en salle.  

 

• Accueil des artistes  

- Gère l’intendance du catering et des repas des artistes ;  

- Effectue l’installation des loges et s’assure de la propreté des espaces dédiés aux artistes. 

 

• Billetterie  

 - De manière occasionnelle, l’Attaché.e peut être amené.e à assurer la prestation de vente de billetterie qui 

inclut les abonnements de la Scène nationale, de l'Orchestre symphonique de Mulhouse (OsM) et de l'Opéra 

national du Rhin (OnR). 

 

 

Profil et compétences 

 

- Intérêt pour le spectacle vivant ;  

- Maîtrise des outils bureautiques ;  

- Très bonnes qualités relationnelles / Sens du service et écoute ; 

- Adaptabilité, flexibilité, ponctualité et réactivité ;  

- Connaissance de l’anglais ou de l’allemand appréciée ;  

- Goût du travail en équipe ; 

- Permis B. 

 

 

Cadre d’emploi  

 

Contrat à durée indéterminée (CDI) à temps complet  

Prise de fonctions : septembre 2024   

Lieu de travail : Mulhouse 

Travail le week-end et en soirée, sur des horaires variables.  Disponibilité les samedis et certains dimanches. 

Rémunération : Groupe 6 de la Convention Collective des Entreprises Artistiques et Culturelles  

 

 

Candidature  

 

Date limite d’envoi des candidatures : 20 août 2024  

Merci d’adresser votre lettre de motivation et CV à M. Benoît André, Directeur  

Exclusivement par email à : geraldine.henner@lafilature.org 


